
„Profesjonalny housekeeping sukcesem
hotelu”
W dniach 15 i 16 lutego 2026 r. w czterogwiazdkowym Hotelu Magellan w Bronisławowie odbyły się
szkolenia: „Profesjonalny housekeeping sukcesem hotelu” dla nauczycieli naszego Technikum
Menedżersko-Usługowego uczących przedmiotów zawodowych z zakresu hotelarstwa oraz dla
uczniów kształcących się na kierunku technik hotelarstwa. Kursy te zostały zrealizowane w ramach
projektu: „Krakówka, czyli kształcenie szyte na miarę” współfinansowanego ze środków Funduszu
na rzecz Sprawiedliwej Transformacji w ramach Programu Regionalnego Programu Fundusze
Europejskie dla Łódzkiego 2021-2027.
Szkolenia zostało zorganizowane przez Izbę Gospodarczą Hotelarstwa Polskiego z siedzibą
w Warszawie a przeprowadziła je wspaniała i doświadczoną trenerka z działu housekeeping pani
Katarzyna Ściebur, która zapoznała uczestników z organizacją pracy w hotelu oraz podstawowymi
obowiązkami personelu odpowiedzialnego za utrzymanie czystości i porządku w obiekcie.
W trakcie kursów przedstawiono uczniom i nauczycielom etapy sprzątania pokoju hotelowego, w
tym wymianę pościeli i ręczników, uzupełnianie kosmetyków hotelowych oraz kontrolę wyposażenia
pokoju. Uczestnicy mieli również okazję zapoznać się z profesjonalnymi środkami czystości oraz
sprzętem wykorzystywanym w pracy personelu sprzątającego.
Pani ekspert branży hotelarskiej zwróciła szczególną uwagę na znaczenie dokładności, dyskrecji
oraz kultury osobistej w pracy w dziale housekeeping. Podkreśliła również rolę współpracy
pomiędzy działami hotelu w celu zapewnienia wysokiej jakości obsługi gości.
Udział w szkoleniu pozwolił uczestnikom poszerzyć wiedzę zawodową oraz lepiej zrozumieć
specyfikę pracy w hotelu. Spotkanie było wartościowym doświadczeniem przede wszystkim dla
uczniów naszego Technikum M-U i przyczyniło się do rozwijania zainteresowań związanych z
przyszłą pracą w branży hotelarskiej.
 
 


